~ madero

RESTAURANTE _

TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

ME LLENA DE SABOR Y FRESCURA

Nombre de la campafa: Me llena de sabor y frescura
Vigencia de la campania:

e Del 3 de marzo al 20 de abril de 2025.
Alcance de la campafa:

e Aplica para todas las sucursales de Madero Restaurante.

e Aplica en las siguientes modalidades de servicio:

o Servicio en restaurante.
o Servicio para llevar.

e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.

DESCRIPCION

TERMINOS Y CONDICIONES

PROMOCION/ PRODUCTO

ENCHILADAS SUIZAS CON
CAMARON ($219)

3 piezas rellenas de camarones y rajas de

poblano, bafiadas con salsa suiza 'y
gratinadas con queso manchego.
Acompafiiadas de frijoles refritos.

CAMARONES EMPANIZADOS

5 piezas. Acompafiados de 100 g de arroz
blanco y ensalada de lechuga, calabaza,
col, zanahoria, brocoli, pifia y aderezo de

AL COCO ($159) habanero.
Extra de aderezo de habanero por $22
adicionales.
CALDO DE CAMARON ($109) 240 ml de caldo de camardn con papa y

zanahoria.

HUEVOS SIN PECADO ($119)

2 huevos revueltos con salsa de chile de
arbol. Acompafiados de tinga de zanahoria
con queso panela sobre nopal con frijoles
refritos, y aguacate.

TOSTADAS DE ALTAMAR
(5119)

2 piezas con 120 g de atun a la vizcaina,
con aguacate, chile y aderezo de chipotle,
cilantro y ajonjoli negro.

MOJITO TROPICAL ($59)

300 ml de bebida fria con mango,
hierbabuena, jarabe y agua mineral.

BRISA DE MOKA ($59)

350 ml de café moka frio con jarabe de
chocolate.

Vigencia de lunes a domingo, del 3 de marzo al 20 de
abril de 2025, durante todo el horario de servicio o
hasta agotar existencias. Productos sujetos a
disponibilidad en restaurante. Las imagenes son de
referencia. Los productos son pesados antes de su
preparacién. Los precios incluyen IVA y son
expresados en MXN. Los términos, las condiciones y
los precios estan sujetos a cambios sin previo aviso.

Las enchiladas suizas con camardn no aplican en el
descuento de los dias miércoles (30% de descuento en
enchiladas).

Ultima actualizacién: enero 2025
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

de pan con forma de corazén

_Madero
RESTAURANTE
EL SABOR DEL CORAZON
Nombre de la campania: El sabor del corazén
Vigencia de la campania:
e Del 20 enero al 2 de marzo de 2025.
Alcance de la campafa:
e Aplica para todas las sucursales de Madero Restaurante.
e Aplica en las siguientes modalidades de servicio:
o Servicio en restaurante.
o Servicio para llevar.
e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad.
Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.
PROMOCION/ PRODUCTO DESCRIPCION TERMINOS Y CONDICIONES
Encuentra nuestras principales variedades de pan con
forma de corazén: bisquets, nubes, conchas y donas.
Asi como variedades de temporada: nube rosa, dona
con chocolate rosa y blanco y concha con pasta rosa.
PANADERIA ENAMORADA Encuentra nuestras principales variedades | Valido de lunes a domingo del 20 de enero al 2 de

marzo de 2025 o hasta agotar existencias. Consulta la
disponibilidad en restaurante. Nuestros precios
incluyen IVA y son expresados en MXN. Los términos,
las condiciones y los precios estan sujetos a cambios
sin previo aviso.

ARRACHERA CON ENCHILADAS
DE RECHUPETE ($319)

180 g. Acompaiiada de 3 enchiladas de
requesén bafiadas con salsa suiza, rabano,
cilantro y crema.

SUPREMA DE POLLO AL
CILANTRO ($209)

150 g de pechuga de pollo bafiada con
crema de cilantro, con semillas de calabaza
y cilantro. Acompafiada de puré de papa
con tocino y rodajas de calabaza.

HUEVOS BENEDICT CON
CROISSANT ($119)

2 piezas sobre 2 mitades de mini croissant,
con aguacate, bafiados en salsa enfrijolada
con chipotle, con tocino y cilantro.

DULCE TENTACION ($99)

1 nube de 80 g rellena con cremoso de
queso y fresa en laminas.

PANQUE DE CHOCOLATE
($149)
REBANADA DE PANQUE ($29)

400 g con chocolate fundido y en virutas

Vigencia de lunes a domingo, del 20 de enero al 2 de
marzo de 2025, durante todo el horario de servicio o
hasta agotar existencias. Productos sujetos a
disponibilidad en restaurante. Las imagenes son de
referencia. Los productos son pesados antes de su
preparacién. Los precios incluyen IVA vy son
expresados en MXN. Los términos, las condiciones y
los precios estdn sujetos a cambios sin previo aviso.

Ultima actualizacién: enero 2025

Pagina 2 de 20




7

N

madero TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

RESTAURANTE

PROMOCION/ PRODUCTO

ME LLENA DE AMOR Y
RECUERDOS

DESCRIPCION

10% de descuento a clientes que
compartan anécdotas con relacion a
Madero Restaurante

TERMINOS Y CONDICIONES

Al compartir un recuerdo que el invitado tenga con su
familia, amigos o pareja dentro de Madero
Restaurante, recibe un 10% de descuento sobre el
total de la cuenta. Aplica con la redaccién del recuerdo
y compartiendo datos de contacto, asimismo, al
compartir la redaccion del recuerdo, el cliente cede a
Madero restaurante y/o sus partes relacionadas todos
los derechos de autor y patrimoniales asociados con
esa historia. Los mejores recuerdos seran contactados
e invitados a grabar un video de anécdotas para su
lanzamiento en abril de 2026. Los datos recopilados se
encuentran protegidos de acuerdo con nuestro aviso
de privacidad, para consulta en
www.maderorestaurante.mx. Promocion valida de
lunes a domingo, durante todo el horario de servicio,
del 20 de enero al 2 de marzo de 2025. No aplica los
dias 3 y 14 de febrero de 2025. Aplica solo con
consumo dentro de restaurante, no aplica para llevar,
con servicio a domicilio, ni a través de Rappi, Uber Eats
o DiDi Food. Consulta los términos de la dindmica en
restaurante. Esta promocidon no es acumulable con
otros descuentos, promociones o paquetes, su pago
no es compatible con los puntos del programa de
Recompensas Madero. Los términos, las condiciones,
los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios
sin previo aviso.

Ultima actualizacién: enero 2025
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

PAQUETES INVIERNO (ENERO — MARZO 2025)

Nombre de la campana: Paquetes trimestrales invierno.
Duracion de la campania: Del 6 de enero al 21 de marzo de 2025.
Alcance de la campafia:
e Aplica de lunes a viernes en los horarios establecidos para cada momento del dia.
e No aplica los siguientes dias festivos: 3 y 14 de febrero; 17 de marzo.
e Aplica para todas las sucursales de Madero Restaurante.
e Aplica en servicio en restaurante, dentro de los horarios establecidos.

Los paquetes, platillos, complementos, asi como estos términos y condiciones se encuentran
sujetos a cambio y sin previo aviso.

La campanfa consiste en promocionar los siguientes platillos y productos complementarios.

FEATIEEO DE COMPLEMENTOS FRECIO FRECIOIDEL TERMINOS Y CONDICIONES
PAQUETE INDIVIDUAL  PAQUETE
PAQUETES DE DESAYUNO
e Complemento 1. Para Desayuno (de 7:00 h a 13:00 h): Incluye 200 ml de café
elegir entre: americano (cz 350 ml de café de oIIa', 0250 mldeté, o
j . 50 ml de café espresso), 300 ml de jugo natural para
o Café americano elegir entre naranja, zanahoria, naranja con zanahoria
HUEVOS A LA o Café descafeinado o jugo verde (u orden de fruta) y platillo. // Té para
MEXICANA o Cafédeolla $119 $179 elegir entre hierbabuena, manzanilla o jengibre. Orden
o Té de fruta para elegir entre papaya, sandia, pifia, melon
o Café espresso o combinado de 2 de estas frutas. //
Huevos a la mexicana: 2 huevos revueltos a la
e Complemento 2. Para mexicana. Acompafiados de frijoles refritos. Molletes
elegir entre: con chorizo: 2 mitades de bolillo con frijoles refritos,
o Orden de fruta gratinados con queso manchego y 30 g de chorizo.
Acompafiados con pico de gallo. Omelette de
o Jugo natural chilaquiles: 2 huevos rellenos de chilaquiles, bafiados
con salsa ranchera y chorizo; con crema queso
MOLLETES CON canasto, cebolla morada y cilantro. Acompafiados de

CHORIZO 5110 $189 frijoles refritos. // Los paquetes no son acumulables

con otros descuentos, promociones o con el programa
de lealtad; son validos Unicamente en servicio en
restaurante. Vigencia de lunes a viernes del 6 de enero
al 21 de marzo de 2025. No aplican en dias festivos o
de asueto (revisar pagina 12). Platillos y complementos
estan sujetos a disponibilidad del restaurante. Las
imdgenes son de referencia. Todos nuestros productos
son pesados antes de su preparacion. Todos nuestros
precios incluyen .V.A. y son expresados en M.N. Los
términos, las condiciones y los precios estan sujetos a
cambios sin previo aviso.

OMELETTE DE

CHILAQUILES $137 $199
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

PAQUETES DE COMIDA

ENCHILADAS DE

RECHUPETE

PECHUGA
RELLENA DE
QUESO DE
CABRA

HUARACHE
MADERO

Complemento 1. Para
elegir entre:

o Sopa de fideo rojo
con queso canasto
Consomé de pollo
Arroz blanco
Chilaquiles
Papas al perejil
Verduras cocidas
Papas a la francesa

Complemento 2. Para

elegir entre:

o Media jarra de agua

o Bebida envasada

Complemento 3. Para
elegir entre:

o Platanos con crema

o Helado

O O 0O O O O

$139 $209
$159 $259
$149 $219

Comida (de 13:00 h a 18:00 h): Incluye entrada para
elegir entre fideo rojo, consomé de pollo, arroz blanco,
chilaquiles (verdes, rojos o de salsa morita), papas al
perejil, verduras cocidas 100 g o papas a la francesa;
bebida para elegir entre media jarra de agua (limon
con pepino, jamaica, naranja u horchata con coco) o
bebida envasada de 350 ml (Coca-Cola clasica, Coca-
Cola sin azucar, Coca-Cola Light, Sidral Mundet, Sprite,
Fanta, agua mineral Ciel) o agua de 600 ml; postre para
elegir entre platanos con crema o helado (de fresa,
vainilla o chocolate) // Enchiladas de rechupete: 3
piezas, rellenas con 90 g de requesdn; bafiadas en
salsa suiza, con crema, queso panela, cebolla morada y
cilantro. Acompafadas con frijoles refritos. Pechuga
rellena de queso de cabra: 140g de pechuga de pollo
rellena con queso de cabra, zanahoria, calabaza y
brécoli; bafiada con salsa napolitana. Huarache
Madero: Huarache de maiz con frijoles refritos, 60 g de
pechuga de pollo deshebrada, salsa verde, queso
canasto, crema, lechuga, aguacate, cebolla moraday
cilantro. // Los paquetes no son acumulables con otros
descuentos, promociones o con el programa de
lealtad; son validos Unicamente en servicio en
restaurante. Vigencia de lunes a viernes del 6 de enero
al 21 de marzo de 2025. No aplican en dias festivos o
de asueto (revisar pagina 12). Platillos y complementos
estan sujetos a disponibilidad del restaurante. Las
imdgenes son de referencia. Todos nuestros productos
son pesados antes de su preparacion. Todos nuestros
precios incluyen .V.A. y son expresados en M.N. Los
términos, las condiciones y los precios estan sujetos a
cambios sin previo aviso.

Ultima actualizacién: enero 2025
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TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

PAQUETES DE CENA

HUARACHE
VIVA MEXICO

TACOS DE
COSTILLA

ENCHILADAS
DORADAS

e Complemento 1. Para
elegir entre:

o Mediajarra de agua

o Bebida envasada

e Complemento 2:

o Concha de vainilla o
chocolate (con
relleno de nata,
crema batida o
mermelada)

$199

$209

S164

$249

$162

$199

Cena (de 18:00 h al cierre de la sucursal): Incluye
bebida para elegir entre media jarra de agua (limén
con pepino, jamaica, naranja u horchata con coco) o
bebida envasada de 350 ml (Coca-Cola cldsica, Coca-
Cola sin azucar, Coca-Cola Light, Sidral Mundet, Sprite,
Fanta, agua mineral Ciel) o agua de 600 ml, y pan
relleno para elegir entre concha de vainilla o
chocolate, con un relleno para elegir entre crema
batida (20 g), nata (30 g), mermelada de pifia, fresa o
frutos rojos (25 g) // Huarache Viva México: Huarache
de maiz con frijoles refritos, 100 g de tiras de bistec de
res, nopales con cebolla, salsa verde, salsa de chile de
arbol, crema y queso canasto. Tacos de costilla: 3
piezas con 180 g de costilla de res, salsa de jalapefio,
rabano y cilantro. Acompafiados de cebolla asada y
limén. Enchiladas doradas: 3 piezas rellenas con 90 g
de queso Oaxaca, bafiadas en salsa hidalguense, con
crema, queso canasto, aguacate, rabano, lechuga y
cilantro. Acompafiadas con 1 huevo cocido. // Los
paquetes no son acumulables con otros descuentos,
promociones o con el programa de lealtad; son vélidos
Unicamente en servicio en restaurante. Vigencia de
lunes a viernes del 6 de enero al 21 de marzo de 2025.
No aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina
12). Platillos y complementos estén sujetos a
disponibilidad del restaurante. Las imagenes son de
referencia. Todos nuestros productos son pesados
antes de su preparacion. Todos nuestros precios
incluyen I.V.A. y son expresados en M.N. Los términos,
las condiciones y los precios estan sujetos a cambios
sin previo aviso.

Ultima actualizacién: enero 2025
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" RESTAURANTE _

DESCUENTOS Y PROMOCIONES POR DIA DE LA SEMANA

Nombre de la campafa: Descuentos y promociones por dia de la semana.
Alcance de los descuentos y las promociones:
e Aplican en determinados dias de la semana:
o Lunes: Caja de pan a precio especial.
o Miércoles: Conchas rellenas al 2X1.
o Miércoles: Enchiladas con 30 % de descuento.
e Aplica para todas las sucursales de Madero Restaurante.
e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad, ni validas en dias festivos o asuetos.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.

La campanfa consiste en promocionar los siguientes platillos y productos.

PROMOCION PRECIO | TERMINOS Y CONDICIONES

Elige 10 piezas de pan de nuestra variedad de linea, a precio especial. Promocion valida
los lunes, en servicio en restaurante o para llevar, durante todo el horario de servicio de

LUNES: Caja cada sucursal. La promocion no es valida con piezas de pan de temporada. Consulta la
con 10 piezas disponibilidad en restaurante. No aplica en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12).
de pana $249 Todos nuestros precios incluyen |.V.A. Todos nuestros precios son en M.N. (peso
precio mexicano). Esta promocién no es acumulable con otros descuentos, promociones o
especial paquetes, su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los

términos, las condiciones, los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios sin previo
aviso.

En la compra de una concha rellena, recibe gratis una segunda concha rellena idéntica a la
de tu compra. Promocidn vélida los miércoles, con servicio en restaurante y para llevar,
durante todo el horario de servicio. No aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina
12). Todos nuestros precios incluyen I.V.A. Todos nuestros precios son en M.N. (peso
mexicano). Esta promocién no es acumulable con otros descuentos, promociones o
paquetes, su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los
términos, las condiciones, los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios sin previo
aviso.

Promocién valida los miércoles, solo con servicio en restaurante, durante todo el horario
de servicio. Promocidn valida solo en enchiladas Madero, Queretanas, Tradicionales,

e  Concha con crema
. batida ($39)
MIERCOLES: e  Concha con mermelada
Conchas ($45)
rellenas al 2X1 | ®* Concha con nata, ($61)
e Conchaconnatay
mermelada ($81).

MIERCOLES: 30 % de descuento Hidalguenses, de mole (verde o rojo) y enchiladas suizas. No aplican en dias festivos o de
Enchiladas . asueto (revisar pagina 12). Consulta la disponibilidad en restaurante. Todos nuestros
sobre el precio o . )
con 30 % de . 3 precios incluyen |.V.A. Todos nuestros precios son en M.N. (peso mexicano). Esta
descuento publicado en el menu promocién no es acumulable con otros descuentos, promociones o paquetes, su pago no

es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos, las
condiciones, los precios y esta promocion estdn sujetos a cambios sin previo aviso.

Pagina 7 de 20
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VENTA DE BEBIDAS CON ALCOHOL EN RESTAURANTE

Nombre de la promocién: Venta de bebidas con alcohol en restaurante.
Alcance de la promocion:
e Aplica en los horarios correspondientes a cada sucursal.
e Aplica solo para las siguientes sucursales de Madero Restaurante.
o Tula de Allende, Hidalgo.
o lrapuato, Guanajuato.
e Aplica solo en servicio en restaurante (consumo dentro de la sucursal).

Estos términos y condiciones se encuentran sujetos a cambio y sin previo aviso.

PROMOCION TERMINOS Y CONDICIONES

CONSUMO DE ALCOHOL | Esta prohibida la venta de bebidas con alcohol a menores de 18 afios y a cualquier invitado
EN RESTAURANTE fuera de los horarios establecidos para cada sucursal.

En ninguna de las sucursales de Madero Restaurante se permitira el acceso o se brindara
servicio a personas en estado de ebriedad o bajo efectos de drogas.

El invitado podra consumir Unicamente las bebidas con alcohol envasadas y bebidas con
alcohol preparadas que sean ofrecidas por Madero Restaurante y que se encuentren
publicadas en el menu. No se podra introducir y/o consumir ningun tipo de bebida con alcohol
ajena al servicio y a los productos de Madero Restaurante.

El consumo de alcohol en restaurante, en la sucursal Irapuato, esta permitido de lunes a
sabado de 10:00 h al cierre de la sucursal y domingos de 10:00 h a 16:59 h. El consumo de
alcohol en restaurante, en la sucursal Tula, estd permitido de lunes a sdbado de 09:00 h al
cierre de la sucursal y domingos de 09:00 h a 22:00 h.

El consumo debe realizarse, preferentemente, en las areas indicadas por el personal del
restaurante (terraza y zona de bar en la sucursal Irapuato). El consumo de bebidas con alcohol
esta sujeto y condicionado a un consumo individual minimo de $100.00 en alimentos, antes o
durante el consumo de la bebida con alcohol. Para conservar el ambiente familiar del
restaurante, el invitado podra consumir, como maximo 3 bebidas con alcohol envasadas
(cervezas).

Pagina 8 de 20
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PROMOCIONES SUCURSAL AV. MADERO

Alcance de los descuentos y las promociones:
e Aplica en los dias y horarios que indica cada promocién o descuento.
e Aplica solo en la sucursal de Av. Madero, Pachuca, Hidalgo.
e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.

PROMOCION TERMINOS Y CONDICIONES |

Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Descuento del 10% (de lunes a viernes) y del
15% (sabados y domingos), Unicamente con consumo dentro del restaurante, durante todo
el horario de servicio, sobre el total de la cuenta, presentando un comprobante de
domicilio original o identificacién oficial que contenga el cédigo postal del domicilio del
consumidor. El descuento solo es aplicable demostrando que el domicilio del consumidor
pertenece a alguno de los siguientes codigos postales: 42000, 42010, 42020, 42027, 42030,
42040, 42050, 42060, 42064, 42070, 42075, 42078, 42079, 42084, 42090, 42094, 42095,
42098, 42182 o 42184. Para recibir el descuento, el consumidor deberd proporcionar y
apuntar sobre su ticket de consumo nombre completo, cédigo postal, nimero telefénico
y/o correo electrénico. Los datos proporcionados seran registrados en la base de datos de
clientes de Madero Restaurante, conforme a la politica de privacidad publicada en
www.maderorestaurante.mx. Esta promocion no es acumulable con otros descuentos,
promociones o paquetes, no aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12), su
pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos, las
condiciones, los precios y esta promocion estan sujetos a cambios sin previo aviso.

Buen vecino

Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Por $99 el consumidor podré elegir un platillo
mas un complemento, entre los siguiente:

PLATILLO: Enfrijoladas, Chilaquiles sencillos, Hot cakes Madero, Ensalada de manzana y
fresas, Tacos dorados con papa, Molletes tradicionales, Hot cakes tradicionales, Orden de
fruta, Bisquet con jamdn y queso.

COMPLEMENTO: 100 g de esquites con nopales, 125 g de verduras asadas, 30 g de papas
chips, 90 g de verduras cocidas, 90 g de frijoles de la olla, 50 g de guacamole, 60 g de chiles
Fast Madero tore'ados, 100 g de.arroz, 65 g de mix de ensalada, 60 g de papas al perejil, 70 g de frijoles
refritos 0 40 g de pico de gallo.

Por $29 mas, agrega 350 ml de café americano, café descafeinado, agua de horchata o de
Jamaica, o un refresco de 355 ml.

Esta promocion es valida de lunes a domingo durante todo el horario de servicio,
Unicamente en servicio para llevar. No aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina
12). Esta promocion no es acumulable con otros descuentos, promociones o paquetes, su
pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos, las
condiciones, los precios y esta promocion estan sujetos a cambios sin previo aviso.
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PROMOCIONES SUCURSAL CHURUBUSCO

Alcance de los descuentos y las promociones:
e Aplica en los dias y horarios que indica cada promocién o descuento
e Aplica solo en la sucursal de Portal Churubusco, Iztapalapa, Ciudad de México.
e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.

PROMOCION TERMINOS Y CONDICIONES

Vigencia del 11 de septiembre de 2023 al 31 de diciembre de 2025. Descuento del 20% de lunes a
viernes, durante todo el horario de servicio de la sucursal, Unicamente con consumo dentro del
restaurante, durante todo el horario de servicio, sobre el total de la cuenta (sin incluir propina),
presentando un comprobante de domicilio original o identificacion oficial que contenga el cédigo
postal del domicilio del consumidor. El descuento solo es aplicable demostrando que el domicilio
del consumidor pertenece a alguno de los siguientes cddigos postales: 08830, 03500, 08930, 08700,
08900, 08040, 09060, 09000, 02230 09089, 09810, 04230, 04250, 09480, 03300, 03303, 03630,
09060. Para recibir el descuento, el consumidor debera proporcionar y apuntar sobre su ticket de
consumo nombre completo, cddigo postal, nimero telefénico y/o correo electrénico. Los datos
proporcionados serdn registrados en la base de datos de clientes de Madero Restaurante, conforme
a la politica de privacidad publicada en www.maderorestaurante.mx. Esta promocion no es
acumulable con otros descuentos, promociones o paquetes, no aplican en dias festivos o de asueto
(revisar pagina 12), su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los
términos, las condiciones, los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios sin previo aviso.
Vigencia del 25 de julio al 31 de diciembre de 2025. Promocidn 2X1 aplica para Huevos a la
mexicana, tirados, al gusto, con salsa de chorizo, morochos, motulefios, Hidalgo, Veracruz,
divorciados, rancheros, cobrando el producto mas caro de la promocién. Aplica solamente con
consumo de alimentos dentro del restaurante los dias jueves y viernes de 7:00 am a 1:00 pm. Por
$44 mas, obtén 2 cafés americanos, descafeinados o de la olla. No aplican en dias festivos o de
asueto (revisar pagina 12). Esta promocién no es acumulable con otros descuentos, promociones o
paguetes, su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos,
las condiciones, los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios sin previo aviso.

BUEN VECINO

HUEVOS AL 2X1
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PROMOCIONES SUCURSAL IRAPUATO

Alcance de los descuentos y las promociones:
e Aplica solo en la sucursal de Irapuato, Guanajuato.
e Las promociones no son acumulables o compatibles con otros paquetes, promociones,
descuentos o programa de lealtad.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran sujetos a
cambio y sin previo aviso.

PROMOCION TERMINOS Y CONDICIONES

Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Descuento del 20% todos los dias durante
todo el horario de servicio de la sucursal. Unicamente con consumo dentro del
restaurante, durante todo el horario de servicio, sobre el total de la cuenta, presentando
un comprobante de domicilio original o identificacién oficial que contenga el cédigo
postal del domicilio del consumidor. El descuento solo es aplicable demostrando que el
domicilio del consumidor pertenece a alguno de los siguientes cédigos postales: 36660,
36530, 36620, 36614, 36630, 36667, 36666, 36814, 36615, 36610, 36640, 36613, 36524,
36625, 36633, 36600, 36680,36687, 36690, 36650, 36570, 36567, 36520, 36526, 36644,
36643. Para recibir el descuento, el consumidor debera proporcionar y apuntar sobre su
ticket de consumo nombre completo, cddigo postal, nimero telefénico y/o correo
electrdnico. Los datos proporcionados seran registrados en la base de datos de clientes
de Madero Restaurante, conforme a la politica de privacidad publicada en
www.maderorestaurante.mx. Esta promocién no es acumulable con otros descuentos,
promociones o paquetes, no aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12), su
pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos, las
condiciones, los precios y esta promocion estan sujetos a cambios sin previo aviso.
Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Aplica para todas las cervezas publicadas en el
menu de Madero Restaurante. Solamente con consumo de alimentos dentro del
restaurante. Se cobra la mas cara. Aplica solamente los viernes a partir de 10 de la
VIERNES: mafiana hasta el cierre. No aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12). Esta
2x1 en cervezas. | promocion no es acumulable con otros descuentos, promociones o paquetes, su pago no
es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los términos, las
condiciones, los precios y esta promocion estan sujetos a cambios sin previo aviso. El
abuso del consumo de bebidas alcohdlicas es nocivo para la salud.
Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Aplica solamente en productos de la categoria
SABADO: Carnes del menu de Madero Restaurante. Valida Unicamente los sdbados durante el
20% de horario de servicio. Todos nuestros productos son pesados antes de su preparacion. No
aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12). Esta promocién no es acumulable
con otros descuentos, promociones o paquetes, su pago no es compatible con puntos del
programa Recompensas Madero. Los términos, las condiciones, los precios y esta
promocion estan sujetos a cambios sin previo aviso.
Vigencia hasta el 31 de diciembre de 2025. Con consumo minimo de $500 MXN sobre una
cuenta cerrada se otorga una cortesia de 1 platillo de menu infantil + 1 lechita Alpura o
refresco del menu de Madero Restaurante. Aplica solamente los domingos durante todo
DOMINGO: Nifos | el horario de servicio de la sucursal. No aplican en dias festivos o de asueto (revisar
comen gratis. pagina 12). Esta promocion no es acumulable con otros descuentos, promociones o
paquetes, su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas Madero. Los
términos, las condiciones, los precios y esta promocidn estan sujetos a cambios sin previo
aviso.

Buen Vecino

descuento en
carnes.
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DIAS FESTIVOS O DE ASUETO 2025
(No aplican promociones, descuentos ni paquetes)

FEBRERO 3,14
MARZO 17
MAYO 1,10
SEPTIEMBRE 16
NOVIEMBRE 1,2y 17
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TERMINOS Y CONDICIONES DEL USO DE LA TARJETA COMO IDENTIFICADOR
DE AFILIACION

Los presentes términos y condiciones seran aplicables para el registro y participacién en el
programa de lealtad Recompensas Madero operado por Zaycol S.C. en conjunto con las
unidades afiliadas a este sistema en adelante “la empresa”.

Al recibir un usuario de Recompensas Madero en su modalidad digital, en adelante
denominado identificador de afiliacién, el usuario acepta sujetarse a politicas establecidas
en el documento presente de Términos y Condiciones y todos los términos incorporados a
los que se haga referencia. La empresa se reserva el derecho de modificar o rescindir los
presentes Términos y Condiciones sin previo aviso.

1. Es obligacién de los usuarios del programa leer y aceptar nuestra Politica de
Privacidad desde el sitio www.maderorestaurante.mx, asi como desde el sitio de
registro https://www.maderorecompensas.mx/ para entender como la empresa
recolecta, utiliza y administra la informacidn de sus usuarios.

2. Al registrarse, el usuario acepta recibir comunicaciones a través de correo
electronico, mensajes de texto (SMS), WhatsApp, llamadas telefénicas y
notificaciones por shop, con fines de andlisis estadistico, marketing, comerciales y
atencion al cliente. Para mas informacidn, consulte nuestro aviso de privacidad en
www.maderorestaurante.mx.

3. Para ser acreedor a los beneficios preestablecidos por la empresa dentro del
programa de Recompensas Madero, el usuario debera acudir a la sucursal, y en el
area de caja, solicitar el escaneo del cédigo QR asociado a su cuenta de Lealtad al
momento de realizar el pago. Todos los beneficios estaran sujetos a la temporada,
al menu, a los precios y a las promociones vigentes, por lo que sera necesario
consultar de manera continua los precios y las restricciones aplicables. Esta
informacién puede ser consultada en cualquier momento desde
www.maderorestaurante.mx.

4. Para formar parte de nuestro programa es necesario, registrarse por internet en la
pagina web https://www.maderorecompensas.mx/

e Al realizar el registro, si el usuario posee una tarjeta INAPAM, deberd
ingresar el folio o numero identificador del mismo, para efectos del
programa de lealtad esto no es necesario.

e Para registrarse en cualquier programa, deberad ingresar la siguiente
informacién completa y correcta con la finalidad de poder gozar de sus
beneficios, si alguno de estos datos es incorrecto o falso el usuario debera
tomar en cuenta que no podra realizar acciones como recuperacién de
contrasefia ni gozar de algunos beneficios sujetos a esta informacién.

e Nombre y Apellido

e Fecha de nacimiento
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

e Correo electrénico

e Teléfono (celular, le llegard un mensaje de verificacion)
e Contrasefa

e Género

La empresa se reserva el derecho de agregar o eliminar negocios afiliados sin
previo aviso.
La empresa se reserva el derecho a la intervencion por el mal uso de este recurso
en cualquiera de sus modalidades. No nos hacemos responsables por la pérdida de
puntos si el titular comparte sus datos con otros usuarios.
Los datos del usuario, medios de identificacién y contrasefa son personales e
intransferibles, por lo que el usuario acepta que cualquier uso indebido de estos es
su responsabilidad.
El identificador de afiliacién o cuenta de usuario de Recompensas Madero no es
una tarjeta de crédito, débito, ni monedero electrénico, sino que se trata de un
sistema de recompensas para el manejo de un plan de la misma denominacién.
El identificador de afiliacién a Recompensas Madero no tiene vigencia.
El canje de cualquier promocién se encuentra sujeto a disponibilidad, sin
responsabilidad para el establecimiento. En caso de que el sistema presente alguna
intermitencia, no existira forma de acumulacién manual, el usuario debera esperar
a que se restablezca el sistema para poder hacer uso de su beneficio en una préxima
visita.
Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran
sujetos a cambio y sin previo aviso.
El usuario acepta que la disponibilidad de los medios digitales y electrénicos se
encuentran sujetos a intermitencias tecnoldgicas y fallas, por lo que acepta que
pueda haber interrupciones en el mismo, por causas ajenas a Madero Restaurante
o bien por el mantenimiento del sistema sin previo aviso; sin que en cualquier caso
surja responsabilidad alguna para las partes.
Los usuarios podran consultar toda informacidon relacionada al sistema de
Recompensas Madero y sus beneficios a través de www.maderorestaurante.mx, del
mismo modo podra:

e Consultar y actualizar datos de su registro

e Actualizar contrasefa

e Consultar cupones vigentes

e Consultar movimientos de cuenta

e Consultar saldo en puntos
Todo usuario, cuya inactividad vaya desde 61 dias en adelante, sera dado de bajay
en caso de querer utilizar nuevamente su cuenta debera solicitar reactivacion o
crear una nueva cuenta.
Si el usuario proporciona informacion falsa o incompleta, no podra redimir ni
acumular puntos, y la empresa se reservara el derecho de dar de baja dicha cuenta
gue no cumpla con esos requisitos.
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16.

17.

18.

Todo usuario que desee pertenecer al programa de recompensas deberd
seleccionar la categoria a la que desea afiliarse, es decir no podra pertenecer a mas
de una categoria (puede ser Club 60 o Lealtad)

El usuario podra realizar un maximo de tres (3) transacciones diarias, incluyendo
tanto redenciones como acumulaciones. En caso de que se detecte un nimero de
transacciones superior a este limite, la cuenta podra ser considerada sospechosa
de uso indebido. La empresa se reserva el derecho de suspender o cancelar la
cuenta, conforme a sus términos y condiciones. Esta medida tiene como finalidad
prevenir fraudes y garantizar el uso adecuado del programa.

El programa esta dirigido exclusivamente a los clientes de Madero Restaurante,
guedando estrictamente prohibido su uso por parte de colaboradores y sus
familiares; mama, papa, hijo, hermanos. Esta restriccion busca evitar el uso
indebido de las cuentas asociadas al programa. En caso de incumplimiento, la
informacidn serd remitida al drea administrativa de la empresa y, si corresponde, a
las autoridades competentes, quienes tomaran las medidas necesarias conforme a
las politicas de la marca.

TERMINOS Y CONDICIONES DEL PROGRAMA DE PUNTOS MADERO

Los usuarios afiliados al Sistema de Recompensas Madero podrdn solicitar una cuenta al
Programa De Puntos Madero que aplicard de la siguiente forma:

1.

2.

Para todas sus compras, sin importar el monto, el usuario acumulara 10% en puntos
madero, el monto base para calcularlo sera antes de propina.

El valor de cada Punto Madero equivale a $1.00 MXN para consumo en Restaurante
Madero o para llevar.

Los puntos se verdn reflejados dentro de 24 hrs después de haber realizado una
compra, siendo este plazo Unicamente un aproximado.

Cada vez que un usuario acumule Puntos Madero podra verificar que hayan sido
reflejados dentro de sus balances y recompensas a través de su cuenta personal en
la pagina web o la aplicacién, accediendo con el usuario y contrasena que generé al
momento de realizar su registro.

Los puntos Madero venceran cada 365 dias naturales a partir de la fecha de su
acumulacién o bien en caso de presentar inactividad dentro de los 60 dias
estipulados, éstos se perderan por inactividad.

Los Puntos Madero no podran canjearse por dinero en efectivo, son un recurso
promocional, por lo que no representan ninguna obligacidn legal ni financiera para
Zaycol S.C., negocios afiliados al programa, su programa de Recompensas Madero,
ni sus marcas ni para los dueiios de los negocios participantes.

Los Puntos Madero y todos los beneficios del afiliado son personales e
intransferibles, por lo que podran ser utilizados Unicamente por el titular de la
cuenta, de tal manera que el afiliado acepta desde el momento en el que realiza su
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registro, que personal de Madero Restaurante pueda solicitarle una identificacién
oficial para canjear cualquier promocion.

8. El canje del bono o puntos se encuentra sujeto a disponibilidad, sin responsabilidad
para el establecimiento.

9. Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran
sujetos a cambio o descontinuacion y sin previo aviso.

10.El usuario acepta que la disponibilidad del programa de Puntos Madero, se
encuentra sujeto a intermitencias tecnolégicas y fallas, por lo que acepta que pueda
haber interrupciones en el mismo, por causas ajenas a Restaurante Madero o bien
por el mantenimiento del sistema sin previo aviso, sin que en cualquier caso surja
responsabilidad alguna para las partes derivada de la falla.

Aplicaciones
1. Aplica en consumos dentro de nuestros negocios incorporados al programa y en
ordenes para llevar.
No aplica con servicio a domicilio de ninguna delivery app (ej. Uber, Rappi, Didi, etc.)
No acumulable con otras promociones, paquetes, descuentos o programas.
4. Toda vez que el usuario requiera utilizar algun descuento, promocion o programa,
deberd indicar si requiere utilizar uno u otro en lo individual, pero no podra
utilizarlos en una sola exhibicién o compra.

=

Métodos y formas de pago

1. Laacumulacion de Puntos Madero aplica con todos los métodos de pago disponibles
en nuestros establecimientos, excepto aquellos que describan un descuento,
promocion o programa de beneficios ya implicito en la cuenta del usuario.

2. No podrd pagar con Puntos Madero otras promociones, cuentas con descuento,
paquetes o programas.

3. Si un usuario desea canjear sus puntos, éste podra elegir la cantidad que desea
utilizar y pagar hasta el 100% de la cuenta sefialada en su ticket (antes de propina).

4. No podra dejar propina con puntos.

5. Cuando un usuario paga con puntos acumulara puntos Unicamente por la diferencia
que pague.

Disposiciones generales

1. Si el afiliado solicita la baja definitiva de su ID en nuestro programa de lealtad
Recompensas Madero, el saldo que contenga la cuenta en puntos se perdera, asi
como todos los beneficios a los que sea acreedor como miembro.

2. Ante extravio, cancelacion o sospecha del mal uso de su cuenta debera reportarlo a
hola@mrc.mx.

3. El uso de la cuenta Recompensas tanto para acumulacion de beneficios como
redenciéon de los mismos, es responsabilidad total del titular de la tarjeta.
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4. La empresa se reserva el derecho de cancelar o dar de baja cualquier cuenta si
determina que el usuario ha violado su politica de términos y condiciones de uso,
por presentar inactividad por un periodo mayor a 61 dias, o por cualquier otra causa
gue a su criterio determine.

5. La empresa se reserva el derecho de cancelar, terminar o descontinuar el programa
en cualguier momento sin necesidad de notificacion.

6. El usuario no podra cancelar ordenes por las cuales haya hecho efectiva la
acumulacién de puntos.

7. Enningdn momento podrd reembolsarse parcial o totalmente el equivalente al total
del descuento aplicado a los productos en ninguna modalidad de compra.

8. Nilos puntos acumulados, ni los beneficios podran ser transferidos a otra persona u
tarjeta o programa activo en el programa.

9. No existe ningun costo relacionado al registro al programa de lealtad.

PUNTOS POR BIENVENIDA

1. Cada usuario que complete su registro serd acreedor de 40 puntos de regalo en su
cuenta.

2. Todo usuario nuevo o ya afiliado debera realizar el registro, de otra forma no podrd
obtener el bono antes descrito.

TERMINOS Y CONDICIONES DEL LECHERO 2X1
Sujeto a disponibilidad

Zaycol S.C. en conjunto con las unidades denominadas Madero Restaurante recompensara
la lealtad de sus comensales con un beneficio exclusivo para ellos.

Para ser acreedor a la promocidn de lechero 2x1, el usuario deberd estar inscrito en el
programa Recompensas Madero con datos completos de registro y actualizados.

1. La promocion aplica Unicamente los dias martes durante todo el horario de
operacion, puede obtener una promocidn en cada regreso, siempre y cuando sea
dentro del dia en que éste aplica.

2. Disponible Unicamente para usuarios Club 60 y Recompensas Madero.

3. La promocién solo se activa los dias martes, si el usuario, no reclama dicha oferta,
no podra reclamarla en dias posteriores.

4. Sielusuario no redime su cupén de lechero 2x1 durante su vigencia, éste se perdera
y deberd esperar a que se active nuevamente el siguiente ciclo, los cupones vencidos
no son acumulables.

5. Madero Restaurante se reserva el derecho de negar esta promocion si el dia de la
promocion cae en dia inhabil o festivo.

6. Este cupdén no es acumulable con otras promociones, descuentos, paquetes o
programas.
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10.

11.

12.

13.

Es responsabilidad del usuario redimir en tiempo y forma sus cortesias.

Valido solo para consumo en restaurante y para llevar.

Por la adquisicion de este bono solo podra acumular puntos por la diferencia del
producto que si paga.

El canje del bono se encuentra sujeto a disponibilidad, sin responsabilidad para el
establecimiento.

Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran
sujetos a cambio o descontinuacidn sin previo aviso.

En caso de que en una mesa tenga mas de dos Lecheros 2x1, al menos uno de los
usuarios debe estar registrado.

El usuario acepta que la disponibilidad de los medios digitales del sistema de
Recompensas Madero se encuentra sujeto a intermitencias tecnoldgicas y fallas, por
lo que acepta que pueda haber interrupciones en el mismo, por causas ajenas a
Restaurante Madero o bien por el mantenimiento del sistema sin previo aviso, sin
gue en cualquier caso surja responsabilidad alguna para las partes derivada de la
falla.

ACCESO A DEGUSTACIONES ESPECIALES

1.

Todo usuario inscrito en el sistema de Recompensas Madero en cualquiera de sus
categorias recibird invitaciones para asistir a eventos de degustacion y paneles de
opinion.

TERMINOS Y CONDICIONES DEL BONO DE CUMPLEANOS

Sujeto a disponibilidad

Zaycol S.C. a través de Madero Restaurante y sus negocios afiliados recompensa a aquellos
invitados que conmemoren su cumpleafios y que ademads formen parte de su Sistema de
Recompensas Madero.

1.

Para ser acreedor al bono de cumpleaiios, el afiliado deberd presentar su
identificacion oficial como comprobante de dicha fecha de aniversario, asi como
tener el dato de su cumpleanos actualizado en su registro.

El afiliado acumulard puntos dobles durante 15 dias a partir de la fecha de su
cumplearios, contando su fecha de cumpleafios como el dia 1.

El bono podra ser acumulado por cada regreso y solo durante el periodo senalado,
si el usuario no acredita su beneficio durante el periodo descrito, no podrd
reclamarlo en dias posteriores, éste se perdera.

La acumulacion de los puntos dobles es sobre el modo total de la cuenta antes de
propina.

Aplica de lunes a domingo durante el horario de operacién del establecimiento.
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6. Beneficio vdlido Unicamente por consumo en restaurante y para llevar, sobre el
monto total de la cuenta antes de propina.

7. No aplica para servicio a domicilio, ni aplicaciones Uber Eats, Didi Food, Rappi.

8. No acumulable con otras promociones, programas, cupones, paquetes o
descuentos.

9. Las promociones, productos, asi como estos términos y condiciones se encuentran
sujetos a cambio y sin previo aviso.

10. El usuario acepta que la disponibilidad de los medios digitales del sistema de
Recompensas Madero, se encuentra sujeto a intermitencias tecnoldgicas y fallas,
por lo que acepta que pueda haber interrupciones en el mismo, por causas ajenas a
Restaurante Madero o bien por el mantenimiento del sistema sin previo aviso, sin
gue en cualquier caso surja responsabilidad alguna para las partes derivada de la
falla.

PROGRAMA DE DESCUENTO PARA AFILIADOS CLUB 60

EL programa de descuento para afiliados Club 60 es una extension del programa
Recompensas Madero y la aplicacion de sus beneficios se apega a las dinamicas
descritas en ese apartado.

1. Se otorga 20% de descuento en el consumo del adulto mayor afiliado al Instituto
Nacional de las Personas Adultas Mayores (INAPAM).

2. Para recibir el descuento, el adulto mayor debera registrarse en el portal de lealtad
desde https://www.maderorecompensas.mx/, dentro de la seccién de lealtad y debera
proporcionar dentro de los campos de registro de forma obligatoria el nUmero de la
tarjeta de INAPAM con la que se encuentra afiliado.

3. Una vez que se encuentre en el restaurante y se disponga a realizar el pago de su
cuenta, debe solicitar en el area de caja el escaneo del cédigo QR asociado a su cuenta de
Club 60 como medio de busqueda e identificacién dentro del programa.

4. El registro del programa Club 60 solicitara datos como:

o Nombre y Apellido

e Fecha de nacimiento

e Correo electrdnico

e Teléfono (celular, le llegara un mensaje de verificacion)

e Contrasefa

e Género

e Numero de tarjeta INAPAM

6. Podra tener acceso a beneficios adicionales como martes de lechero 2x1, durante

todo el horario de servicio (apegandose a las condiciones descritas dentro del
programa de Recompensas Madero)

Pagina 19 de 20

Ultima actualizacién: enero 2025




/)
/

7

“madero TERMINOS Y CONDICIONES DE LAS PROMOCIONES VIGENTES DE MADERO RESTAURANTE™

" RESTAURANTE _

10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.
17.

18.
19.

20.

Esta cuenta no permite la acumulacién de puntos; sin embargo, se otorgan 40
puntos de regalo al completar el registro.

El usuario no podra combinar descuentos y puntos de regalo en la misma cuenta;
debera elegir entre utilizar uno u otro beneficio.

No aplica con otras promociones, programas, cupones, paquetes o descuentos.

El descuento aplica solo sobre el monto del consumo del titular de la tarjetay la
cuenta, no aplica sobre el consumo de acompaiiantes
Valido solo para consumo en restaurante.

No aplica para llevar, servicio a domicilio ni compra a través de aplicaciones Uber
eats, Didi food, Rappi.

El descuento aplica por cada regreso donde desee utilizarlo.

Valido de lunes a viernes en San Javier, Villas, Tula, Coacalco, San Marcos,
Sendero, Metepec.

Valido de lunes a domingo en Madero Av. Madero, Churubusco, Irapuato y
Querétaro.
Valido de 7:00 h a 22:30 h.

Es responsabilidad del usuario leer y aceptar nuestra politica de privacidad y los
términos y condiciones del presente para conocer sobre el tratamiento de sus
datos y el funcionamiento del programa en www.maderorestaurante.mx y
https://www.maderorecompensas.mx/.

No aplican en dias festivos o de asueto (revisar pagina 12).

Esta promocidn no es acumulable con otros descuentos, programas, promociones
0 paquetes, su pago no es compatible con puntos del programa Recompensas
Madero. Los términos, las condiciones, los precios y esta promocion estan sujetos
a cambios sin previo aviso.

Todo usuario inscrito en el sistema de Recompensas Madero en cualquiera de sus
categorias recibira invitaciones para asistir a eventos de degustacién y paneles de

opinién.
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